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Tugas Wantiknas (Keppres 1 tahun 2014) 

• Merumuskan kebijakan umum dan arahan strategis pembangunan  nasional, melalui 

pengembangan teknologi informasi dan komunikasi  termasuk infrastruktur, aplikasi, dan 

konten; 

• Melakukan pengkajian, evaluasi, dan masukan dalam menetapkan  langkah-langkah 

penyelesaian permasalahan strategis yang timbul  dalam rangka pengembangan 

teknologi informasi dan komunikasi; 

• Melakukan koordinasi nasional dengan instansi Pemerintah  Pusat/Daerah, Badan 

Usaha Milik Negara/Badan Usaha Milik Daerah,  Dunia Usaha, Lembaga Profesional, dan 

masyarakat pada umumnya  dalam rangka pengembangan teknologi informasi dan 

komunikasi  serta memberdayakan masyarakat; dan 

• Memberikan persetujuan atas pelaksanaan program pengembangan  teknologi 

informasi dan komunikasi yang bersifat lintas  kementerian agar efektif dan efisien. 
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Dampak Pandemi 

COVID-19 
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Sumber : WHO & Gugus Tugas Covid-19 

Timeline Sebaran COVID-19 
Global dan Nasional 
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Pengaruh COVID-19 di Berbagai Sektor 

School from home 
(online learning, educational broadcast) 

Work from home 
(online meeting, e-office) 

Medication from home 
(Telemedicine) 

Shop from home 
(e-commerce) 

Online financial transaction 
(online banking) 

ICT 



Perubahan Perilaku dan Tren 

Sebelum COVID Selama dan setelah COVID 

Cash 
Digital 

payment 

VS 

Globalisation Localisation 
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Peran TIK di Tengah Pandemi 
COVID-19 
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Peran dan Tren Teknologi Saat Pandemi 

Online Shopping & 
Robot Deliveries 

Digital & 

Contactless 

Payment 

Remote Working 

Distance Learning 

Online Entertainment 

Robotics & Drones 

5G 3D Printing 

Tele-Health 

Sumber : weforum.org 



Situasi Saat Pandemi Covid 19 
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Tidak Ada Lagi Kumpul 
Berkelompok 

Pekerjaan Tidak Seperti 
Semula 

Semua Pindah Ke 
Layanan Online 

Dicari Pekerja dengan 
Kemampuan Digital 

Aktivitas ekonomi/ 
sosial dengan 
minim kontak 
berjalan 
membentuk 
situasi normal 
baru 

Sumber: Wantiknas, 2020 
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Situasi Setelah Pandemi Covid 19 

Sumber : Bappenas, 2020 (telah diolah kembali) 



Peran TIK: Menangani COVID 

Mendukung physical distancing 
(teleconference, online banking, e-commerce, 
tetemedicine, etc) 

Tracing dan tracking ODP, PDP, dan pasien positif 
untuk mencegah penyebaran lebih luas 

AI dan Big data untuk mendeteksi orang yang beresiko 
tertular atau menularkan, menganalis perilaku dan sifat 
virus untuk menciptakan obat/vaksin 

Diseminasi informasi yang akurat untuk menangkal 
hoax 
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Peran TIK: GlobalisasiLokalisasi 

Sumber : Deloitte, 2020 
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Peran TIK: Penguatan UMKM 

Produsen 

Konsumen Distributor 

Sumber : CNN; https://www.cnnindonesia.com/teknologi/20200515161428-185-503837/imbas-corona-menkominfo-minta-umkm-beralih-ke-toko-online 
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Kesimpulan 

Merebaknya wabah 
COVID-19 

menyebabkan leapfrog 
teknologi yang tidak 
terelakkan sehingga 

mempercepat 
transformasi digital di 

seluruh dunia  

Perubahan pola rantai 
pasokan dari globalisasi 

menjadi lokalisasi 
merupakan momentum 

untuk memperkuat 
produksi dalam negeri 

dan ekonomi digital 

Teknologi Informasi dan 
Komunikasi merupakan 

fondasi juga enabler 
untuk kita terus 

bertahan dan 
beradaptasi pada situasi 

kenormalan baru 
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Thank You 

@wantiknas www.wantiknas.go.id 

sekretariat@wantiknas.go.id 
Gedung Jasindo 
Jl. Menteng Raya No. 21 Graha Jasindo 
MR21 Lt. 6, Kebon Sirih, Menteng, 
Jakarta Pusat www.facebook.com/wantiknas 

www.wantiknas.go.id Silakan diunduh di  


